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Wallbox Servis+ je sluzba pravidelné udrzby a kontroly nabijecich stanic

Zajistéte si bezpecny a spolehlivy provoz vasi nabijeci stanice s nasi servisnf sluzbou Wallbox Servis+. Sluzba je navrZzena tak, aby
prodlouzila Zivotnost wallboxu nebo nabijec stanice, zajistila jeho optimalni fungovani a minimalizovala riziko poruch.

Vyhody pravidelného servisu:

« Prodlouzeni Zivotnosti nabijeci stanice: Pravidelnd uUdrzba prodluzuje Zivotnost zafizeni a snizuje riziko pred¢asného
opotiebent.

« Zajisténi bezpecného provozu: Nase sluzby zajistuji, ze vase stanice funguje v souladu s bezpecnostnimi normami, coz chrani
vas i vase vozidlo.

» Prevence poruch a neplanovanych odstavek: Pravidelné kontroly pomahaji odhalit potencidlni problémy pfedtim, nez

zpUsobi vaznéjsi skody.
« Optimalizace vykonu a efektivity nabijeni: Diky nasim sluzbdm budete mit jistotu, Ze stanice funguje na maximum své
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Pripravili jsme pro vas dva typy servisnich balicki:

Servisni prohlidka Servisni prohlidka s revizi™

Jednorazova kontrola, doporucujeme kazdych 6 mésicii Zahrnuje kontrolu a rocni revizi elektrického zafizeni
Tento balicek je idedlni pro zakazniky, kteff chtéji pravidelné Servisni bali¢cek nabizi komplexni péci o vasi nabijeci
kontrolovat stav své nabfjeci stanice, tak jak doporucuje stanici. Kromé servisni prohlidky 1x ro¢né zahrnuje také
vyrobce a zajistit jeji bezproblémovy provoz. Servis zahrnuje revizi elektrického zarizeni, kterd zajistuje soulad se vsemi
komplexni prohlidku zafizeni, drzbu a cistén. bezpecnostnimi normami a predpisy. Mate tak jistotu, ze

zafizeni funguje bezpecné a efektivné.

Cena balicku 1990 Kc¢* Cena balicku 5990 K¢*

v¢. DPH v¢. DPH

* Cena nezahrnuje cestovné na misto kontroly ve vysi 10 K¢ bez DPH/km
**Tento balicek je podminkou pro objednéni prodlouzené zaruky nabijeci stanice
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Rozsah servisnich sluzeb

Vizualni kontrola

« Kabel a konektor: Zkontrolujeme stav kabeld a konektord, abychom zajistili jejich neposkozeny stav a spravné fungovani.

o Kryti a tésnéni: Provéfime, zda krytl a tésnéni jsou v dobrém stavu, aby nedochdzelo k pronikéni vihkosti nebo necistot do
vnitfnich ¢asti stanice.

« LED indikatory: Kontrolujeme funk&nost LED indikatord, které vas informujf o stavu nabijenf a pfipadnych problémech.

« Upevnéni na sténu/stojan: Zkontrolujeme, zda je stanice fadné upevnéna, aby nedoslo k jejimu poskozeni nebo padu.

Elektricka kontrola

» PFfipojeni vodici: Provéiime pevnost pfipojeni vodicd, aby nedochdzelo k tepelnému zahfivani ¢i pripadnym zkratdm nebo
jinym problémdm.

o Funk¢nost jisticti a proudového chranice (RCD/RCBO): Dle zakonné legislativy zkontrolujeme funkénost ochrannych prvkd,
jako jsou jistice a proudové chranice (musf byt zkontrolovan kazdych 6 mésict), které chranivas i vade zafizeni pfed nebezpecnymi
elektrickymi proudy.

Softwarova kontrola

« Aktualizace firmwaru: Aktualizujeme software stanice na nejnovéjsiverzi, aby byla zajisténa kompatibilita s novymi technologiemi
a odstranény pfipadné chyby.

« Kontrola logti a chybovych hlaseni: Prohlédneme logy a chybové hldseni, abychom identifikovali potencidini problémy
a zabranili jejich budoucimu vyskytu.

Cisténi

« Odstranéni prachu a necistot: Odstranime prach a necistoty, které by mohly narusit chod stanice nebo zpUsobit prehfivani.
« Cisténi nabijeciho konektoru: Cistime nabijeci konektor, aby se zabréanilo problém(im s pfipojenim vozidla.

« Osetieni kabeli: Provddime osetfeni kabell piipravkem, ktery zajisti, aby zlstaly flexibilni a odolné vi¢i poskozent.

Testovani nabijeni
» Simulace vypadku napajeni: Simulujeme vypadek napdjeni, abychom ovéfili, zda stanice spravné reaguje na neocekavané
udalosti a zda jsou funkeni viechny bezpecnostni prvky.

Servisni prohlidka s revizi obsahuje navic

Revizi zarizeni
» Revize elektrického zafizeni: Rocnf revizi vyZaduje legislativa pfi provozu wallboxu v rdmci firem nebo komer¢niho nabijent.
Chrénf provozovatele wallboxu pred pfipadnou skodou na cizim majetku vlivem pouZiti nabijeci stanice.

Simulacni test
« Test simuluje vyskyt vSech moznych chyb nabijeciho cyklu ze strany vozidla a jeho komunikace s wallboxem. Test ma za cil
prokdzat spravné vyhodnoceni chybovych stavll a zastavit nabfjeci cyklus a predejit tak Skoddm na majetku.

Jak objednat sluzbu Wallbox Servis+

Objednani naseho servisniho programu je jednoduché. Staci nas kontaktovat pomoci
formulaie na webu nebo e-mailem obchod@sectron.cz / telefonicky 556 621030 a my
se s vami domluvime na nejvhodnéjsim terminu. Nasi technici pFijedou pfimo k vam.
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